
A  LA  BONNE  FRANQUETTE 
 
Un petit creux à la sortie des 

cours ? Fin gourmet ou simplement 
affamé ?  Juste au pied de l’école, une 
enseigne réveille nos papilles 
gustatives… Jacky Dago. L’adresse est 
célèbre. Le Petit-Malonnois a investigué 
pour vous. 

~ Comment les affaires marchent-elle ?               
~ C’est une question assez personnelle. 
Je ne préfère pas vous répondre. 

~ Vos dagoberts  font-il fureur ?   
~ A première vue oui. On vient de « loin » pour en chercher. 
~ Pourquoi avez-vous installé votre commerce à cet endroit ? 
~ Je n’ai pas réellement choisi l’endroit. J’ai eu l’opportunité d’acheter cette 
maison et je m’y suis installée. 
~ Quel produit vendez-vous en dehors des dagoberts ?  
~ Je vends essentiellement des gaufres, des chasseurs, des boissons et des 
confiseries. 
~ Quels commentaires positifs ou négatifs avez-vous déjà reçus ?  
~ Les gens apprécient souvent la qualité des produits que je leur sers et le service. 
J’ai rarement eu d’échos négatifs. 
~ Quelles sont vos heures d’ouverture ? 
~ Le magasin est ouvert dès six heures cinquante du matin. Nous fermons 
habituellement à dix-sept heures. 
~ Les tarifs sont-ils dans la moyenne des prix pratiqués ?  L’Euro n’a-t-il pas eu 
de répercussions gênantes ?  
~ Je pratique des tarifs préférentiels par rapport à d’autres commerces. Pour 
l’Euro, nous avons simplement converti le tarif initial en francs belges. 
~ A combien de personnes par jour estimez-vous l’affluence de la clientèle ? 
~ Je n’ai jamais réellement compté. Je dirais une cinquantaine de personnes 
régulières par jour. Je ne peux pas estimer la clientèle occasionnelle. 
~ Quel est le produit qui rencontre le plus de succès auprès des clients ?  
~ Le dagobert au filet américain. 
~ Pourquoi le nom Jacky Dago ? 
~ Parce que je m’appelle Jackie et que je vends surtout des dagoberts,c’est 
logique.  
~ Le Magasin Chez Boule1, ici plus bas, ne représente-t-il pas une concurrence  
acharnée ?  En aviez-vous discuté entre commerçants auparavant ? 
~ Nous ne nous sommes jamais parlé mais il ne me fait pas peur. 

                                                 
1 Nous tenions à souligner que l’on n’a pas voulu répondre à nos questions Chez Boule : faute de temps ? 


